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SUPPORT

FiGA com AB
Box 2012, 220 02 LUND
Besoksadress: Bredgatan 10
Telefon: 046 - 14 64 29, Telefax: 046 - 211 03 40
E-post: support@figacom.se
Web-sida: www.figacom.se
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Vért mal ar att erbjuda en innehallsrik support
snabbt, kompetent och till ett bra pris.

Supporttjinsten innehaller:

« PC-datorer

— Felsokning (mjuk- och hardvara)
— Konfigurering
— Installation
— Reparation
— Uppgradering
— Installation av periferiutrustning
v' skrivare
v’ scanner
v’ brinnare
v mm
— Underhall
v’ virusuppdatering
v’ optimering
v’ versionskonflikter
v mm

Nitverk

— Personal Firewall

— Server
v’ installation
v" konfiguration av WinNT 4.0/ 2000
v administration

— Installation av kabelsystem
— Installation av tradldst nitverk/ lankar

— Installation av periferiutrustning
v’ skrivare
v’ scanner
v’ brénnare
v mm

— Underhall

komplettering av datauttag
server

sdkerhet

mm

ANANENEN

Givetvis har vi dven forséljning av ovanstaende produkter.

Kontakta oss gérna via Supporten pa var hemsida www.figacom.se, s& hor vi av oss till dig.

Pris

245 kr/ per paborjad halvtimme, exkl material.

Jobbgaranti

Om vi inte skulle lyckas lokalisera felkdllan inom 2 timmar sa debiterar vi endast halva arbetstiden.
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Erbjudande

(géller t o m 2002-01-31)

Prova pa var supportjénst och vi bjuder pé 1
timmes arbetskostnad.

Virde: 490 kronor.

Giller endast vid ett (1) tillfille per foretag.

Alla priser exkl moms. Vi forbehaller oss rétten till framtida prisandringar.

FiGA com projekterar, installerar, forvaltar och ger service at ndtverk inom data- och
telekommunikation. I fastigheter och i foretagsmiljoer. Vi levererar helhetslsningar som &r
anpassade och optimerade for de andamal som avses.

Idag - och imorgon.

FiGA com har funnits sedan 1993 och vi har konsekvent arbetat efter samma vision, vilket visat
sig vara ett klokt beslut.

Tillsammans med flera ledande samarbetspartners levererar vi bra produkter och system med god
service och lang garanti.

Vara produkter/ tjénster:
« Kabelsystem

- Kopparkabel, kategori 6
- Fiberkabel

o Tradlosa nitverk

o Nitverkselektronik
- Hubb
- Switch
- Router

o Televaxlar

e Support
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